Oberhessische Versorgungsbetriebe AG
www.ovag.de

OVAG Postfach 10 07 63 61147 Friedberg
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Energie. Wasser. Services.

Kundenbetreuer im Sperrprozess
Billing und Forderungsmanagement

Anrede Telefon 06031 82-1091
Vorname Nachname Fax 06031 6848-19035
Ortsteil sperrauftrag@ovag.de
StraRe Hausnummer
Postleitzahl Ort 01.02.2025
Ilhre Vertragskontonummer
20000000

(bitte auch immer bei Zahlung angeben)

Abwendungsvereinbarung
Lieferstelle: Vorname Name, Strale Hausnummer, Postleitzahl Ort

Sehr geehrte(r) Anrede Nachname,

zur Abwendung der Versorgungsunterbrechung bieten wir Ihnen an, die aktuelle Forderung von 600
Euro in Raten zu zahlen. Unseren Vorschlag zur Zahlung der Forderung kénnen Sie der beigefligten
Abwendungsvereinbarung entnehmen.

Diese Vereinbarung tritt jedoch nur in Kraft, wenn sie rechtzeitig vor Durchfihrung der
Versorgungsunterbrechung in Textform (zum Beispiel E-Mail, Fax oder Brief) angenommen wird
und der OVAG zugeht. Nutzen Sie dazu gerne das Unterschriftfeld auf der
Abwendungsvereinbarung.

Bitte beachten Sie: Wenn Sie diese Abwendungsvereinbarung annehmen, andert sich nichts an der
Falligkeit der monatlichen Abschlage.

Sollte eine der Raten bzw. ein Abschlag nicht fristgemalR eingehen, wird der Gesamtbetrag
zur sofortigen Zahlung fallig. Wir werden in diesem Fall umgehend die Unterbrechung der
Stromversorgung hach  vorheriger Ankiindigung beauftragen. Einer  weiteren
Abwendungsvereinbarung werden wir in diesem Fall nicht mehr zustimmen.

Wir weisen darauf hin, dass es nach der Erstellung der Jahresabrechnung zu einer Anpassung der
Raten kommt. Unaufgefordert werden wir Ihnen eine neue Abwendungsvereinbarung anbieten.

Sollten Sie Fragen haben, stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.
Mit freundlichen Grifzen

Oberhessische Versorgungsbetriebe AG



Friedberg, den 01.02.2025
Vertragskontonummer: 20000000
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ABWENDUNGSVEREINBARUNG

Wir bieten Ihnen zur Abwendung der Versorgungsunterbrechung an, unsere Forderung wie folgt zu
bezahlen:

Rate 100,00 Euro  féllig am: Datum
Rate 100,00 Euro  féllig am: Datum
Rate 100,00 Euro  féllig am: Datum
Rate 100,00 Euro  féllig am: Datum
Rate 100,00 Euro  féllig am: Datum
Rate 100,00 Euro  féllig am: Datum

oghrwNE

Bitte beachten Sie:

o Die erste Rate muss spatestens bis zum Eintreffen des Sperrbeauftragten bezahlt sein.

o Die bloBRe Zahlung der ersten Rate und des Abschlages ist fir die Annahme dieser
Abwendungsvereinbarung nicht ausreichend. Wir benétigen Ihre Annahme der
Abwendungsvereinbarung in Textform.

o Ein Aussetzen der laufenden Raten st flur die Dauer der gesamten
Abwendungsvereinbarung hoéchstens fir 3 Raten moéglich und nur nach vorheriger
Ankindigung in Textform, sowie fristgerechter Zahlung der monatlichen Abschlage.

Hiermit stimme ich der angebotenen Abwendungsvereinbarung zu und sichere eine rechtzeitige
Zahlung der falligen Raten und laufenden Stromkosten zu.

Datum Unterschrift

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer eindeutigen Erklarung
widerrufen. Die Frist beginnt nach Abschluss des Vertrags, aber erst, nachdem Sie diese Widerrufsbelehrung auf einem
dauerhaften Datentrager erhalten haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genlgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs,
wenn die Erklarung auf einem dauerhaften Datentrager (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) erfolgt. Der Widerruf ist zu richten an:
OVAG, Hanauer Stral3e 9-13, 61169 Friedberg, Tel. 0800 0123535, Fax 06031 6848-19031, service@ovag.de

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs wird der der Ratenzahlungsvereinbarung zugrundliegende Zahlungsriickstand, soweit er
noch nicht von Ihnen beglichen worden ist, sofort zur Zahlung féllig.



